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CAPITOLUL 1. DISPOZITII GENERALE

Art. 1.  Prezentele politici i proceduri, denumite in continuare Procedura, stabilesc cu respectarea
prevederilor legale aplicabile, un mod unitar, coerent, eficace si operativ de desfasurare de citre BAAR si
membrii sdi a activititii de gestionare a asiguratilor cu risc ridicat.

Art.2.  Conform prevederilor art.2 pct.5 in Legea nr. 132/2017, astfel cum a fost modificatd prin
Legea nr.202/2022 este asigurat cu risc ridicat - persoana pentru care, pe baza incadririi in clasele de
risc, cel putin 3 asiguriitori RCA oferteazi un tarif de primi de N ori mai mare decat tariful de

referinta.

Art.3.  Conform prevederilor art. 36 alin. (1) din Legea nr. 132/2017, astfel cum a fost modificati
prin Legea nr.202/2022, BAAR elaboreazi politici si proceduri pentru gestionarea asiguririlor RCA
aplicabile asiguratului cu risc ridicat care sunt aprobate de ciitre adunarea generali a BAAR si
supuse avizului A.S.F. care cuprind:

a) elaborarea de atributii privind gestionarea asiguririlor RCA aplicabile asiguratului cu
risc ridicat citre structurile proprii;

b) modalitatea de alocare s§i ofertare in vederea incheierii contractului RCA pentru
asiguratul cu risc ridicat;

c) modul de determinare si publicare a factorului ,,N” previizut la art. 2 pet. S si art. 19
alin. (2);

d) reguli de conduitii aplicabile membrilor, inclusiv cu privire la incheierea asigurarii
RCA pentru asiguratii cu risc ridicat;

e) aspectele referitoare la incheierea contractului de asigurare RCA de ciitre asiguratorul
alocat.

CAPITOLUL II. DOMENIUL DE APLICARE

Art.4.  Prevederile Procedurii se aplicd de citre BAAR si asiguritorii RCA membri in activitatea de
gestionare a asiguratilor cu risc ridicat, reglementénd alocarea unui asiguritor RCA citre un asigurat sau
potential contractant cu risc ridicat care, pe baza incadririi in clasele de risc, a primit minim trei oferte de

asigurare la un tarif de primad mai mare decit ,,N” fnmultit cu tariful de referintd publicat de citre A.S.F.,
ajustat cu coeficientul Bonus-Malus in vederea incheierii contractului RCA.

CAPITOLUL III. CADRUL LEGISLATIV

Art. 5.  Cadrul legislativ aplicabil este format din:

1) Legislatie primari: Legea nr. 132/2017 privind asigurarea obligatorie de raspundere civild auto
pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule s§i tramvaie, cu modificarile si
completérile umterioare;

2) Legislatie secundari: Normele emise de Autoritatea de Supraveghere Financiara in aplicarea Legii
nr. 132/2017 privind asigurarea obligatorie de rispundere civild auto pentru prejudicii produse
tertilor prin accidente de vehicule si tramvaie.
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CAPITOLUL IV. DEFINITII SI ABREVIERI

Art. 6. in sensul prezentei proceduri, termenii §i expresiile utilizati/utilizate au semnificatiile
prevazute in Legea nr. 132/2017 privind asigurarea obligatorie de raspundere civili auto pentru prejudicii
produse tertilor prin accidente de vehicule si tramvaie si legislatia secundari aplicabild, precum si
urméitoarele semnificatii:

1) Conducere: Consiliul director al BAAR / Presedinte/Conducere executivi, dupi caz;

2) Legea nr. 132/2017 - Legea nr. 132/2017 privind asigurarea obligatorie de riaspundere civild auto
pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule si tramvaie;

3) Operator BAAR: Angajat al BAAR care are in atributii activitatea de solutionare a cererilor
asiguratilor cu risc ridicat;

4) Platforma de risc ridicat - platforma electronici de gestionare a asiguratilor cu risc ridicat
disponibild la adresa https://public.riscridicat.ro ;

5) Politici: principiile de desfasurare a activititii BAAR si a membrilor sii, asa cum rezultd din scopul
si obiectivele legale si statutare in gestionarea asigurarilor RCA aplicabile asiguratului cu risc
ridicat;

6) Prima recomandatd: prima de asigurare calculati de BAAR in conformitate cu prezenta Proceduri
care se comunica asigurdtorului RCA alocat asiguratului cu risc ridicat;

7) Prima de risc ridicat: prima de asigurare rezultati din inmultirea tarifului de referinta corespunzitor
segmentului de risc in care se incadreazi solicitantul cu factorul »N”, la care se aplica coeficientul
corespunzator clasei Bonus-Malus.

8) Procedurd: mod specific de efectuare a unei activititi sau a unui proces;

9) Tarif de referintd: prima de asigurare cu caracter orientativ determinati semestrial de citre o
societate cu expertiza recunoscuti in domeniu, contractati de citre A.S.F ., dupd formula prevazuti
de Legea nr. 132/2017, pe baza datelor statistice de la nivelul pietei de asiguriri RCA;

10) Raportul A.S.F: Raportul cu privire la determinarea tarifelor de referintd pentru asigurarea
obligatorie de rdspundere civild auto pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule si
de tramvaie publicat semestrial de A.S.F. in conformitate cu art.18 alin.(2) din Legea nr.132/2017.
Trimiterile din text la Raportul A.S.F. au in vedere cel mai recent raport publicat aflat pe site-ul
ASF.

11) Solicitant: Orice persoana care consideri ci se incadreazi in categoria asiguratului cu risc ridicat,
conform legii si care se adreseazi BAAR 1in vederea alocirii unui asigurator RCA.

Art.7. Insensul prezentei proceduri, acronimele de mai jos au urmitoarele semnificatii:
1) A.S.F.— Autoritatea de Supraveghere Financiari;
2) BAAR - Biroul Asiguritorilor de Autovehicule din Romania.

CAPITOLUL V. PRINCIPII

Art. 8.  Potrivit Statutului, scopul asociatiei BAAR este acela de a include si de a mentine asiguritorii
care practicd asigurarea RCA in Roménia in Sistemul international Carte Verde in conformitate cu
prevederile Recomandarii nr. 5 de la Geneva, precum si acela de a indeplini atributiile de Organism de plati
a despagubirilor, de Organism de compensare si de Centru de informare, in conformitate cu prevederile
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legislatiei interne si europene in domeniu. De asemenea, BAAR poate Indeplini si alte atributii stabilite prin
lege sau prin Statut, una dintre atributii fiind aceea de gestionare a asiguratilor cu risc ridicat.

Art. 9. Obiectivele asociatiei sunt acelea de a facilita circulatia rutierd transfrontaliers, in conditiile
prevazute de Recomandarea nr. 5 de la Geneva, de a proteja interesele persoanelor prejudiciate prin
accidente rutiere provocate prin intermediul vehiculelor si de a pune la dispozitia persoanelor interesate si
a autoritatilor, date si informatii utile in domeniul asigurarii RCA, in conformitate cu legislatia in vigoare
precum si de a presta alte servicii pentru membrii sai, in legatura cu asigurarea RCA, conform prevederilor
legislatiei aplicabile.

Art. 10. Principiile de desfasurare a activititii BAAR, asa cum rezulti din scopul si obiectivele legale
si statutare, inclusiv in legituri cu activitatea de gestionare a asiguratilor cu risc ridicat, sunt urmitoarele :
a) suprematia legii — BAAR fsi desfisoara activitatea cu respectarea legislatiei Uniunii Europene si a
legislatiei nationale ;

b) legalitatea - Conducerea BAAR, salariatii, precum si alte persoane cu atributii privind desfisurarea
activitdtii BAAR au obligatia de a respecta actele normative in vigoare aplicabile activititii pe care o
desfésoard, precum si reglementirile interne ale BAAR;

¢) profesionalismul — Conducerea BAAR, salariatii, precum gi alte persoane cu atributii privind desfisurarea
activitdtii BAAR au obligatia de a-si indeplini atributiile cu responsabilitate, competents, eficients,
corectitudine si constiinciozitate;

d) impartialitatea §i independenta — Conducerea BAAR, salariaii, precum si alte persoane cu atributii
privind desfisurarea activititii BAAR au o atitudine obiectivi, neutrs fatd de orice interes personal, politic,
economic, religios, apartenenti sindical sau de orice alta naturs, in indeplinirea atributiilor;

e) echidistanta —desfasurarea activititii BAAR se realizeazi cu aplicarea aceluiasi regim juridic in situatii
identice sau similare, precum si cu asigurarea egalitétii de tratament a persoanelor prejudiciate, asiguratilor
cu risc ridicat si a tuturor celorlalte categorii de clienti care apeleazi la serviciile pe care BAAR le oferi
conform legii si Statutului;

f) obiectivitatea— Conducerea BAAR, salariatii, precum si alte persoane cu atributii privind desfasurarea
activititii BAAR trateazi toate situatiile intalnite in activitatea desfasurati conform stirii de fapt si
procedurilor in vigoare, fira influente externe, prejudecati sau presiuni si ingradiri ale libertitii de gandire
ori a opiniei profesionale.

CAPITOLUL VI. DETERMINAREA SI PUBLICAREA PE SITE-UL BAAR A FACTORULUI »IN”
VI.1 Setul de date utilizat

Art. 11. (1) Pentru determinarea factorului N, BAAR utilizeazi datele anonimizate puse la dispozitie
de A.S.F. privind:
a) prima de risc la nivelul fiecarui asiguritor RCA, precum $i prima de risc din tariful de referint3,
pentru fiecare segment de risc (denumit si segment de tarifare) utilizat in Raportul A.S.F. ;
b) primele comerciale practicate efectiv pentru asigurdrile RCA de citre asiguritorii RCA.
(2) Prin utilizarea datelor puse la dispozitie de ASF se asigurd coerentd si consistents intre calculul
tarifelor de referinta si cel privind factorul ,,N”, ambele metodologii fiind aplicate pe acelasi set de date.
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V1.2 Etape pentru calcularea factorului »IN”

Art.12. (1) Prima etapi este bazati pe calculul si analiza rezultatului rapoartelor dintre prima de
risc la nivelul fiecdrui asiguritor RCA si prima de risc din tariful de referintd pentru fiecare segment de risc
prevazut in Raportul A.S.F.. Prima de risc din tariful de referinti se calculeaza prin utilizarea datelor istorice
referitoare la politele de asigurare si daunele aferente unei perioade anterioare de 5 ani fatd de data de
referintd, previzutd de Raportul A.S.F., colectate de la toti membrii BAAR care practicau asiguriri RCA in
perioada de referinti.

(2) Pornind de la setul de date mentionat la alin. (1), BAAR analizeazi pentru fiecare asigurator
RCA in parte componentele de stabilire a primei de risc §i deviatiile acestora fatd de componentele de
stabilire a primei de risc pentru calculul tarifelor de referintd. Aceasta analizi se realizeazi pentru toate
segmentele de risc luate in considerare la stabilirea tarifului de referinté in scopul asiguririi comparabilititii
datelor si relevantei rezultatelor obtinute.

(3) BAAR calculeazi pentru fiecare asiguritor RCA si pentru fiecare segment de risc raportul dintre
prima de risc aferentd asiguritorului pe segmentul de risc respectiv si prima de risc aferent3 aceluiasi
segment de risc din tariful de referinti. In consecintd, BAAR determini céte un astfel de raport pentru fiecare
asigurator RCA aferent fiecirui segment de risc prevazut in Raportul A.S.F.. Realizarea analizei la nivelul
primei de risc istorice este datorati faptului ci factorii de incércare/ipotezele luate in considerare de citre
fiecare asigurdtor RCA nu sunt identice cu aceia utilizati in determinarea tarifului de referinti.

(4) Dintre rapoartele determinate la alin. (3) se alege ca valoare de departajare cea de-a patra cea
mai mare valoare aferentd segmentului respectiv, astfel incat in cadrul segmentului s existe exact trei
asiguritori RCA pentru care valorile acestor rapoarte sa fie mai mari decat valoarea de departajare. Astfel,
rezultd céte o valoare de departajare pentru fiecare segment de risc conform Raportului A.S.F..

(5) Pe baza esantionului format din valorile de departajare determinate la alin. (4) pentru fiecare
segment de risc, BAAR identifici o prim3 valoare prag la nivelul intregii piete, pentru toate segmentele de
risc, ca reprezentind valoarea percentilei corespunzatoare esantionului mentionat.

Art. 13. (1) Etapa a Il-a este bazati pe analiza rapoartelor dintre primele comerciale observate
efectiv in piati si media acestora, tinand seama de toate politele de asigurare RCA din perioada de referintd
pentru toate segmentele de risc.

(2) BAAR procedeazi la analiza distributiei primelor comerciale pentru toate politele RCA
comercializate de asiguratorii RCA aferente tuturor segmentelor de risc.

(3) Pentru analiza mentionati la alin. (1) se utilizeazi toate politele cu cel putin o zi de valabilitate in
ultimii 5 ani anteriori datei de referint3 astfel cum se mentioneazi in Raportul A.S.F. aplicabil.

(4) Pentru efectuarea analizei mentionate la alin. (1) se selecteazi toate politele RCA cu durata de 1,
6 si 12 luni. Valoarea primelor comerciale aferente politelor cu duraté sub-anuali se transformi in valoarea
echivalents unei prime anuale.

(5) Valoarea tuturor primelor aferente politelor selectate conform criteriilor de la alin. (1)-(4), care
sunt incadrate in alte clase de Bonus-Malus decat BO se transforms in valoarea echivalenti pentru o politi
similard din clasa BO prin impirtire la coeficientul specific de Bonus-Malus aferent clasei in care a fost
incadrata polita respectiva.

(6) Pe baza selectiei si prelucrarilor mentionate la alin. (1)-(4), BAAR calculeazi valorile rapoartelor
dintre primele comerciale astfel obtinute si prima medie calculati ca medie aritmetic simpld la nivelul
intregului esantion selectat.

(7) In urma analizei distributiei valorilor rapoartelor determinate conform alin. (6), rezulta o valoare
prag situatd intre anumite percentile care prezinti proprietatea de a identifica in cadrul curbei valorilor
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ordonate crescitor a acestor rapoarte o valoare relevanti in vecindtatea cireia modificarea pantei curburii
este semnificativa. Astfel, viteza cu care cresc, in medie, valorile rapoartelor dincolo de aceasts valoare este
mai mare decét viteza cu care cresc inainte de aceastd valoare, astfel ci in vecinitatea acestei valori are loc
0 accelerare semnificativa, asadar ar putea a fi considerat un prag dincolo de care se afli valori extreme.

Art. 14. (1) A III-a etapa consti in determinarea de ciitre BAAR a factorului ,,N” la nivelul intregii
piete, pe baza calculelor efectuate in primele doud etape.

(2) BAAR determini valoarea factorului »N” ca fiind minimul dintre prima valoare prag determinati
conform art.12 si cea de-a doua valoare prag determinati conform art.13.

(3) Valoarea factorului ,N” se stabileste de BAAR prin aproximarea valorii determinate la alin. (2)
la doud zecimale.

(4) BAAR transmite A.S.F., in vederea avizdirii, atdt valoarea factorului ,N” stabiliti conform alin.
(3), cét si fundamentarea modului de determinare a acesteia.

VL3 Publicarea factorului ,,N”

Art.15. (1) BAAR publici valoarea factorului »N” pe pagina de internet proprie, prin link pozitionat
vizibil in pagina de start, in termen de maxim 2 zile lucritoare de la data primirii avizului din partea A.S.F..
(2) Valoarea Factorului ,,N” se aplica incepand cu data stabiliti de catre A.S.F. prin aviz.

CAPITOLUL VII ETAPELE PROCEDURII DE GESTIONARE A ASIGURATULUI CU RISC
RIDICAT.

VIL1 Formularea solicitirii citre BAAR si documentele necesare in vederea determinirii primei de
risc ridicat

Art. 16. (1) Solicitantul se poate adresa BAAR:

a) In mod direct sau printr-un intermediar de asigurdri ori alt imputernicit mandatat in acest scop,
pentru alocarea unui asiguritor RCA in conformitate cy prezenta Procedurd in vederea incheierii
contractului RCA;

b) dacd a primit de la cel putin trei asiguritori RCA diferiti, direct sau printr-un intermediar de
asigurdri, oferte de asigurare pentru un contract RCA cu valabilitate de 12 luni la un tarif de primd mai
mare decét tariful de referinfii corespunzitor segmentului de risc si clasei bonus-malus in care se incadreazi
vehiculul pentru care se soliciti alocarea inmultita cu factorul ,N”,

(2) Ofertele de asigurare trebuie si indeplineasca urmatoarele conditii in mod cumulativ:

a) sd fie prezentate in form3 scrisi respectand conditiile previzute de normele emise de A.S.F. in
aplicarea Legii nr. 132/2017;

b) sa fie generate pentru aceleasi criterii de tarifare, mai exact aceeasi persoani (asigurat/utilizator)
si acelasi vehicul;

c) sd contind tariful de prima ofertat constand in prima de asigurare totali calculats pentru o perioada
de asigurare de 12 luni obtinuti prin insumarea primei de asigurare nete de cheltuieli de distributie cu
cheltuielile de distributie aferente canalului de vinzare utilizat de cétre potentialul asigurat, fira acoperirea
clauzei de decontare direct3;

d) sé contina prima de asigurare netd de cheltuieli de distributie calculatd pentru o perioada de
asigurare de 12 luni, fird serviciul de decontare directs si fird alte clauze / acoperiri suplimentare;
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e) sa fie calculate pentru aceeasi clasi Bonus/Malus afigatd explicit in ofert;
f) sé fie in perioada de valabilitate, respectiv sd contina data emiterii si data pénd la care oferta este
valabild sau data emiterii si perioada de valabilitate;

g) sd contina codul de ofert3 alocat de asiguratori.

Art. 17. (1) Solicitarea pentru alocarea unui asigurdtor RCA se face prin una din urmatoarele
modalitéti:

a) prin intermediul platformei de risc ridicat care asigurd in mod informatizat:

- primirea solicitérilor si alocarea numirului de caz (ID caz),

- incércarea documentelor mentionate la alin.(3),

- calcularea primei recomandate,

- alocarea unui asiguritor RCA pe baza algoritmului de alocare descris in Procedur3,

- generarea i transmiterea tuturor comunicirilor citre solicitant si citre asiguritorii RCA.

b) prin posta sau curier la sediul BAAR din Bucuregti, Sector 2, str. Vasile Lascér nr. 40 — 40 bis;

¢) prin fax la numarul 004 021 319 13 01.

) In situatiile previzute la alin.(1) lit.b) si c), solicitarea se realizeazs prin completarea si semnarea
unei cereri conform formularului tipizat prezentat in Anexa nr.4 la Proceduri disponibil, inclusiv pentru
descircare, pe site-ul BAAR la adresa https://www.baar.ro/asigurati-cu-risc-ridicat/ . Solicitarea primita
prin una din aceste modalititi de transmitere va primi numér de inregistrare si dati de intrare la BAAR, iar
comunicarea cu solicitantul se face prin aceeasi modalitate de transmitere, daci solicitantul nu a comunicat
o altd modalitate.

(3) Indiferent de mijlocul de comunicare ales conform alin.(1), o solicitare se face numai pentru un
singur vehicul (o solicitare = un vehicul) si trebuie Insotitd de urmitoarele documente:

a) ofertele de asigurare primite de la cel putin trei asiguratori RCA diferiti care respectd conditiile
de la art.16 alin.(2);

b) copie dupi certificatul de inmatriculare/inregistrare a vehiculului pentru care se solicita incheierea
contractului RCA; in cazul in care ofertele primite de la asiguritorii RCA sunt pentru un vehicul care
umreazd s fie inmatriculat/inregistrat, in lipsa certificatului de inmatriculare, se poate prezenta cartea de
identitate a vehiculului (CIV) Impreund cu un document care s3 ateste dreptul de proprietate sau utilizare
asupra acestuia (exemplu: contract de véanzare-cumpdrare, contract de leasing etc.)

¢) copie dupd actul de identitate al proprietarului/utilizatorului vehiculului pentru care se face
solicitarea, daci acesta este persoani fizica;

d) copie dupd certificatul de inregistrare intr-unul din registrele prevazute de lege al
proprietarului/utilizatorului vehiculului pentru care se face solicitarea, daca acesta este persoand juridica,
respectiv (i) certificat de inregistrare la Registrul Comertului, in cazul societitilor sau (ii) certificat de
inscriere a persoanei juridice firi scop patrimonial, in cazul asociatiilor si fundatiilor Registrul Asociatiilor
si Fundatiilor) in cazul persoanelor juridice;

f) copie dupa certificatul de inregistrare fiscali al proprietarului/utilizatorului vehiculului pentru care
se face solicitarea, daci acesta este o entitate inregistratd fiscal, alta decat societatile, asociatiile si/sau
fundatiile ( de ex: o formi de exercitare a profesiei de avocat, notar, personal medical, societate civili etc.);

g) copie dupd mandatul reprezentantului conventional, in cazul in care solicitarea se face de citre o
altd persoana decét asiguratul (de exemplu o companie de brokeraj).

(4) Specificatiile tehnice pentru pentru incarcarea documentelor in platforma de risc ridicat sunt
urmatoarele:

- dimensiunea unui fisier trebuie sa fie de maxim 5.5 MB,
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- pot fi incircate maxim 10 fisiere,
- formate acceptate: pdf, jpg, jpeg, png.

VIL.2. Analiza solicitirii de citre BAAR

Art. 18.  Termenul in care BAAR solutioneazi solicitarea de alocare a unui asi gurator RCA in vederea
incheierii contractului RCA este de maximum 20 de zile de la data primirii solicitdrii insotitd de toate
documentele mentionate la art.17 alin.(3).

Art.19. (1) In termen de 5 zile lucritoare de la primirea solicitédrii si a tuturor documentelor
mentionate la art.18 alin.(3), operatorul BAAR analizeazi daci solicitantul se incadreazi in categoria
“asiguratului cu risc ridicat”.

(2) Analiza solicitarii consti in:
a) verificarea existentei documentelor depuse, inclusiv a tuturor conditiilor pe care trebuie si le
indeplineasci ofertele RCA,
b) confruntarea datelor din ofertele RCA cu datele din documentele de identificare ale
asiguratului/utilizatorului si ale vehiculului,
¢) confruntarea datelor completate in platforma de risc ridicat cu datele din documentele incarcate de
solicitant, inclusiv cu datele din ofertele de asigurare, in cazul in care solicitarea se face prin intermediul
acestei platforme. Dacé solicitirile sunt primite conform art.17 alin.(1) lit.b) si c), operatorul BAAR
inregistreaza cererea si documentele primite in platforma de risc ridicat, n vederea alocirii unui numar de
inregistrare (ID caz) la rind cu celelalte solicitiri primite electronic, astfel incat toate solicitirile, indiferent
de mijlocul de comunicare utilizat, si fie gestionate in acelagi mod, cu respectarea acelorasi fluxuri si
termene.

Art.20. (1) In cazul in care datele de identificare, documentatia transmisi si ofertele de asigurare sunt
complete si corecte, prima de risc ridicat se calculeazi automat de platforma de risc ridicat. Tarifele din
ofertele de asigurare cu care se compari prima de risc ridicat nu includ costul acoperirii clauzei facultative
de decontare direct3 si/sau pentru alte clauze suplimentare, dupi caz.

(2) in cazul in care toate ofertele de asigurare confin tarife de prima mai mari decat prima de risc
ridicat calculatd conform alin.(1), solicitantul se incadreazi in categoria ,,asigurat cu risc ridicat”, urméand
sd continue procedura de alocare conform prevederilor subcapitolului VIIL.3.

(3) Tn cazul in care se constati ci una sau mai multe dintre ofertele de asigurare primite de solicitant
au un tarif de primd mai mica decat prima de risc ridicat calculati de BAAR, solicitantul primeste o
notificare automati de informare pe adresa de e-mail prin intermediul cireia a accesat platforma de risc
ridicat, cel tarziu in ziua lucritoare imediat urmitoare constatdrii, prin care i se comunica faptul ¢i nu se
incadreazi in categoria ,,asiguratului cu risc ridicat”, iar BAAR inchide cazul. in acelasi termen sunt
notificati i solicitantii care au utilizat mijloacele de comunicare mentionate la art.17 alin.(1) lit.b) si c) prin
modalitatea indicata de acestia.

(4) Daci solicitarea inregistrati in platforma de risc ridicat contine cel putin 3 oferte de asigurare care
indeplinesc conditiile prevazute de lege, dar lipsesc documente dintre acelea prevazute la art.17 alin.(3),
operatorul BAAR il notificd pe solicitant si remedieze neconformititile constatate, prin transmiterea din
platforma a unui email care contine un link de incircare documente prin accesarea cdruia solicitantul are
posibilitatea sa atageze direct in platforma documentatia lipsd. Link-ul de incarcare poate fi accesat de
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solicitant in termen de 5 zile lucritoare. Un nou termen de analizi a solicitdrii de 5 zile lucritoare incepe sa
curgd de la data primirii documentelor lipsa, termenul de 20 de zile previizut de art.19 prelungindu-se cu
acest nou termen.

(5) In cazul in care documentele nu sunt incércate in termenul de 5 zile lucritoare, cererea se respinge
automat, solicitantul primind o notificare in acest sens. In acest caz, solicitantul poate relua procedura de la
inceput.

(6) in cazul solicitarilor formulate conform art.17 alin.(1) lit.b) si ¢), dispozitiile alin.(4) si (5) se aplica
in mod corespunzitor, comunicarea cu solicitantii urmand a se realiza prin modalititile si la datele de contact
indicate de acestia.

VIL3. Alocarea asiguritorului RCA

Art. 21, Pentru solicitantii care se incadreazi in categoria “asiguratului cu risc ridicat”,
Dplatforma de risc ridicat calculeazi, concomitent cu prima de risc ridicat, prima recomandata.

(2) Prima recomandatd se determini dupé urmatoarea formuls :

Medlia aritmeticd intre tariful de referintd din Raportul A.S.F. pentru segmentul de risc corespunzdtor
tindnd cont de coeficientul de bonus-malus al solicitantului aplicabil la data formuldrii ofertei si rezultatul
mediei aritmetice dintre cele mai mici trei valori ale primelor nete de cheltuieli de distributie care se
regdsesc in ofertele de asigurare pe care asiguratul cu risc ridicat le-a anexat la solicitare
Formula : P, = [TR + (PO; + PO; +PO3) : 3] : 2
unde P,=prima recomandatd, TR =tariful de referintd, PO;, ;3 = primele nete cu valorile cele mai mici dintre
cele cuprinse in ofertele de asigurare Jormulate de asigurdtorii RCA pentru solicitant.

(3)In aceeasi zi in care s-a determinat prima recomandatd, operatorul BAAR plaseazi solicitarea intr-
o listd comuna (pool) din platforma de risc ridicat insotitd de date de identificare ale vehiculului si ale
utilizatorului/proprietarului si de valoarea primei recomandate.

(4) Toti asiguratorii RCA care au emis asiguriri RCA in anul in care se plaseazi solicitarea au acces
la platforma de risc ridicat si primesc notificarea privind plasarea solicitarii in pool la adresele de e-mail
mentionate in Anexa nr. 2 la Procedurs.

Art. 22. In termen de maximum o z lucratoare de la data plasirii solicitirii conform art. 21
alin.(3) pe platforma de risc ridicat, oricare asigurdtor RCA care a emis asigurari RCA in anul in care se
face solicitarea o poate prelua benevol din lista comuna dupé regula ”primul venit, primul servit”.

(2) Daci solicitarea este preluati benevol, asiguratul cu risc ridicat si asiguritorul RCA care a preluat
primul solicitarea sunt instiintati de BAAR, prin notificiri automate trimise din Pplatforma de risc ridicat,
cel tirziu in ziua lucritoare imediat urmdtoare, cu privire la alocare. Notificarea citre asiguridtorul RCA

contine valoarea primei recomandate rezultati din calculele BAAR.

Art. 23. Daca solicitarea nu este preluati in termenul prevazut la art. 22, un asiguriitor RCA se
aloci automat asiguratului cu risc ridicat din Dplatforma de risc ridicat in ziua lucritoare imediat urmaétoare
implinirii termenului.

(2) Alocarea citre asiguratii cu risc ridicat se face in mod egal pentru toti asiguritorii care au emis
polite RCA in anul in care se face solicitarea.

(3) Alocarea se realizeazi dupd urmitorul algoritm: cate un asiguritor RCA, care indeplineste
conditiile mentionate la alin.(2), la céte un asigurat cu risc ridicat, in ordinea in care asi guratorii RCA sunt
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enumerafi in art.1 alin.(5) din Statutul BAAR, incepand cu primul si terminénd cu ultimul din aceasti ordine.
Dupa epuizarea ordinii, se reia alocarea incepand cu primul asigurdtor RCA.

(4) Asiguratul cu risc ridicat si asiguritorul RCA care i-a fost alocat sunt ingtiintati de BAAR, prin
notificari automate trimise din platforma de risc ridicat, cel tirziu in ziua lucritoare imediat urmitoare, cu
privire la alocare. Notificarea ciitre asiguritorul RCA contine valoarea primei recomandate rezultati din
calculele BAAR.

(5) In cazul solicitdrilor formulate conform art.17 alin.(1) lit.b) si c), BAAR instiinteazi asiguratul cu
risc ridicat prin modalitatea pe care a previzut-o prin solicitarea de alocare despre asiguritorul RCA care i-
a fost alocat.

Art. 24, (1) Pentru incheierea contractului RCA cu asiguritorul alocat, asiguratul cu risc ridicat il
contacteazd pe acesta in termen de 10 zile lucritoare de la data primirii ingtiintdrii transmise conform art.22
alin.(2) sau art. 23 alin.(4), dup caz.

(2) Contractul RCA pentru un asigurat cu risc ridicat ciruia ii este alocat un asigurdtor RCA 1in
conditiile art.22 alin.(2) sau art. 23 alin.(4), dupi caz, are urmitoarele caracteristici:
a) valabilitate de 12 luni ;
b) plata integral3 a primei;
¢) limitele teritoriale de acoperire sunt acelea mentionate la art.2 pct.18 din Legea nr.132/2017;
d) nu contine clauza de decontare direct si nicio alti acoperire suplimentar peste riscurile si limitele
de raspundere reglementate de Legea nr.132/2017.

(3) Asiguritorii RCA publici pe site-ul propriu, in mod vizibil, datele de contact la care asiguratii cu
risc ridicat pot solicita incheierea contractului RCA conform alocarii.

(4) Asiguritorul RCA alocat asiguratului cu risc ridicat este obligat si incheie contractul RCA la
cererea acestuia dacd se mentin aceleasi conditii care au fost avute in vedere la efectuarea calcululuj primei
recomandate. Asiguritorul RCA solicitd asiguratului cu risc ridicat toate informatiile si documentele
necesare incheierii contractului RCA in conformitate cu prevederile legale.

(5) Daci asiguratul cu risc ridicat nu contacteazi asiguritorul RCA care i-a fost alocat in termenul
de 10 zile lucritoare mentionat la alin.(1), alocarea BAAR isi Inceteaza valabilitatea, asiguratul cu risc
ridicat avand posibilitatea si reia procedura de alocare.

CAPITOLUL VIII DISPOZITII FINALE

Art. 25. Procedura se aplici impreund cu prevederile Legii nr. 132/2017 si normelor emise de A.S.F.
in aplicarea acesteia. In cazul in care o prevedere a Proceduri este modificats/ completatd/abrogata de o
dispozitie legald, se vor aplica de drept prevederile legislatiei in vigoare.

Art. 26. Persoanele care au inregistrat solicitiri prin intermediul Dlatformei de risc ridicat pot
verifica stadiul solutiondrii solicitirii prin accesarea optiunii ,,Status Caz” si completarea numarului de caz
alocat la fnregistrarea solicitarii, respectiv completarea adresei de email pe care au utilizat-o in platforma
de risc ridicat.

Art.27. Se anexeazi Procedurii si fac parte integranta din aceasta:
a) Anexa nr.l - Atributii privind gestionarea asigurdrilor RCA aplicabile asiguratului cu risc ridicat
catre structurile proprii;
b) Anexanr.2 - Reguli de conduiti aplicabile membrilor BAAR ;
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¢) Anexa nr.3 — Politica de prelucrare a datelor cu caracter personal ale persoane fizice care solicita

alocarea In nume propriu sau in calitate de reprezentanti ai asiguratilor/potentialilor asigurati RCA.
d) Anexanr.4 - Formular de cerere oferta asigurati cu risc ridicat

Art.28. Procedura se aprobi de citre Adunarea generali a BAAR si intrd in vigoare in termen de 15
zile de la comunicarea avizirii de citre A.S.F.

(2) Orice revizuire a Procedurii se face la solicitarea Conducerii BAAR sau la solicitarea A.S.F., prin
aceeagi procedurd previzuti la alin. (1).
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